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| GRIZTAMOIJI INFORMACIJA KAIP FORMUOJAMOJO VERTINIMO DALIS

Griztamoji informacija (atsakas) — tai tam tikry apibrézimy ir prielaidy palyginimas su
konkre¢iu mokinio darbu. Tai tokia informacija, kuri skirta konkre¢iam mokiniui ir pateikiama
reikiamu momentu, kai gali suteikti didziausig nauda.

Grjztamoji informacija yra svarbi formuojamojo vertinimo dalis. Formuojamasis
vertinimas suteikia informacijos mokytojams ir mokiniams apie tai, kaip mokiniams sekasi siekti
uzsibrézty mokymosi tiksly. Mokinio akimis, formuojamajj vertinimg galima apibidinti taip:
kokiy ziniy ar jgtidziy siekiu jgyti; ar esu arti Sio tikslo; ka turéciau daryti toliau?

Kad gebéty tinkamai atlikti formuojamajj vertinimg, mokytojas turi mokéti gerai pateikti
griztamaja informacija. Formuojamosios griztamosios informacijos nauda dvejopa, nes ji vienu
metu aprépia ir pazZinimo, ir motyvacijos veiksnius. Gera griZtamoji informacija padeda
mokiniams suprasti, kiek jau pazengta mokantis ir kg reikéty daryti toliau (pazinimo veiksnys).
Suvoke, ka reikia daryti toliau, mokiniai pajunta, kad gali pakreipti (kontroliuoti) savo
mokymasi patys (motyvacijos veiksnys).

Gera griztamoji informacija — tai darbo klaséje jvertinimo dalis. Ja mokiniai turi priimti
kaip teigiamg dalyka. Jeigu klas¢je bus dirbama pagal principg ,,visada viska padaryti tik gerai‘,
tuomet paprasSius ka nors patobulinti, bus manoma, kad buvo padaryta ,,blogai. Ir prieSingai, jei
klas¢éje bus jprasta praSyti patarti, kaip buty galima patobuléti, vaikai mokés pasinaudoti
pateiktais atsiliepimais, planuoti ir jgyvendinti pazangos etapus ir ilgainiui pasiekti kur kas
daugiau nei biity pasieke, jei nuolat atlikty tokias uzduotis, uz kurias ir taip gauty auksciausia
jvertinimg. Taigi buty neteisinga pateikti mokiniams grjztamaja informacija, bet nesuteikti
progos ja pasinaudoti. Lygiai taip pat neteisinga iSsakyti vaikams i§ pazitiros konstruktyvig
kritika, o paskui panaudoti ja pries juos galutinio jvertinimo metu.

1.1. Ka rodo tyrimai?

Naujausiuose tyrimuose, kuriuose nagrin¢jamas griztamosios informacijos pobudis ir
turinys, pripazjstamas svarbus mokinio vaidmuo grjZtamosios informacijos procese. Dabar jau
sutinkama su tuo, kad mintis, siun¢iama kartu su grjZztamaja informacija, i§ pradziy perleidZziama
per mokinio suvokimo ,,filtrg* (tam reikSmingos yra anksciau jgytos vaiko Zinios, patirtis ir
motyvacija) ir tik tada tampa suprasta. Mokinio uzduotis — suvokti mokymosi prasm¢, o ne
reaguoti j dirgiklius.

Prasmei suvokti reikia pasitelkti ir kontroliuoti savo paties mastymo procesus. Tai
vadinama savikontrole. Ir iSoriné grjztamoji informacija (pavyzdziui, mokytojo atsiliepimas), ir
vidiné grjztamoji informacija (pavyzdziui, mokinio jsivertinimas) daro jtakg mokinio Zinioms ir
jsitikinimams. Ir iSoringé, ir vidiné griZztamoji informacija naudinga savikontrolei, nes padeda
vaikams uzsibrézti tolesnius mokymosi tikslus, pasirinkti tinkamus metodus Siems tikslams
pasiekti ir gauti trokStama rezultatg. Pazymétina, kad mokytojo teikiama grjztamoji informacija —
tai ne kontrolé. Mokytojas negali ,,priversti“ vaiky ko nors iSmokti ar sutelkti j ka nors démes;.
Mokytojo atsiliepimas yra indélis, kuris kartu su mokinio indéliu padeda jam jvertinti, kiek
pazengta siekiant uzsibrézty mokymosi tiksly ir ko reikéty imtis toliau.



1.2. Grjztamoji informacija ir paZymiai

Mokslininkai R. Batler ir M. Nisanas (1986) tyrinéjo, kokig jtakg mokymuisi ir
motyvacijai daro pazymiai (vertinamojo pobudzio griztamoji informacija), komentarai
(aprasomojo pobiidzio grjztamoji informacija) ir grjiztamosios informacijos nebuvimas. Tam jie
pasitelké dvi skirtingas uzduotis: vieng — Kiekybine, o kitag — kiirybinio mastymo. Tie mokiniai,
kuriems buvo pateikti aprasomojo pobidzio komentarai apie pirmajj jy atlikta darbg, per
paskutinj uzsiémimg abi skirtas uzduotis atliko geriau ir tvirtino, kad turi stipresng¢ motyvacija.
Tie mokiniai, kuriems uz pirmajj darbg buvo raSomi pazymiai (vertinamojo pobuidzio grjZztamoji
informacija), per baigiamajj uzsiémima kiekybing uzduotj atliko gerai, taciau kiirybinio mastymo
uzduot] — prastokai, be to, jy motyvacija buvo silpnesné. Jokios grjztamosios informacijos
negavusi mokiniy grupé per paskutinj uzsiémimg prastai atliko abi uzduotis, jy motyvacija taip
pat buvo labai silpna.

Sis mokslininky eksperimentas jdomus tuo, kad atskleidzia kelis grjztamosios
informacijos aspektus:

e  naudingiausi yra su uzduotimi susije komentarai;

e  komentarai yra apraSomojo pobiidzio;

o komentarai padéjo suderinti ir pasiekimus, ir motyvacija, taigi jrodé turintys
dvejopa griztamosios informacijos poveikj;

. Sie komentarai paskatino vaikus susidométi uzduotimi savo paciy labui, o toks
poziiiris biidingas pazangiems ir savarankiskiems mokiniams.

Tyrimas patvirtina tai, kg apie savo mokinius yra pasteb¢je daugelis mokytojy: pazymys
uzgozia komentarus. DidZiausia tikimybé, kad mokinys perskaitys apraSomuosius komentarus,
yra tada, kai prie jy nebus paraSyta pazymio.

1.3. Grijztamosios informacijos pateikimas: kiek, kaip, kada ir kam?

Turblit sunkiausia nuspresti, kiek griztamosios informacijos pateikti. Mokytojai
dazniausiai yra linke taisyti ir komentuoti viska i§ eilés. Tai natiralus mokytojo noras siekti
tobulo rezultato paisant visy mokymosi aspekty. Taciau mokymuisi uztikrinti pakanka tam tikro
naudingos informacijos kiekio, susijusio su mokinio jau turimomis Ziniomis ir padedancio jam
pasistimeti 1§ dabartinio lygio ] aukStesnj. Norint nuspresti, kiek informacijos pateikti ir kiek
aspekty ji turi apimti, biitina atsizvelgti j Sivos dalykus:

J 1 pacig temg ir | konkrety jusy iSkeltg / i$sikelta mokinio mokymosi uzdavinj;
. tipiSka mokymosi paZzanga, pasiekta pagal §ig temg ir uzdavinius;
. konkreciai i kiekvieng mokinj.

Jusy atsiliepimai mokiniui turi padéti aiSkiai suprasti, kg dar reikéty padaryti su gauta
uzduotimi, kad mokinys matyty, kur dar reikia padirbéti. Tam biitina pazinti savo mokinius:
vienam mokiniui pakanka iSsiaiSkinti arba padaryti pazanga su viena uzduotimi, taiau kitas
pajégus nuveikti kur kas daugiau. Pasistenkite j situacijg pazvelgti mokinio akimis. Kuriuos
mokymosi uzdavinius jis jau jgyvendino? Kuriuos uzdavinius jis pasiekty toliau tobulédamas?
Ar yra tokiy uzduo€iy, kurias vertéty iSskirti i§ kity? Ar yra tokiy aspekty, kuriuos su Siuo
mokiniu jau nagrinéjote anks€iau? Pavyzdziui, galbiit kurj nors mokinj kantriai mokote dailiau
raSyti, tokiu atveju labai tikty pastaba dél rasSysenos. Jeigu ne, tokia pastaba nebus tokia svarbi
kaip kiti dalykai, kuriuos galétuméte pasakyti apie vaiko darba, todél ja geriau praleiskite ir
démes;j sutelkite j kg nors kita.



Grjztamaja informacijg galima pateikti jvairiais biidais. Apie vienas uzduotis atsiliepimus
geriau pateikti raStu (pavyzdziui, apzvalginés ir rasytinés pastabos apie mokinio rasinj), apie
kitas — zodziu (pavyzdziui, stebéti ir pakomentuoti, kaip mokiniai per matematikos pamoka
sprendzia uzdavinius), o dar kitoms uzduotims geriausia yra parodyti. Kartais tinkamiausias
budas griztamajai informacijai perteikti yra pokalbis su mokiniu. Pavyzdziui, uzuot i§sake visas
pastabas apie vaiko darbg, galétume jo paklausti: ,,Ar Cia nieko nepastebi? Nematai nieko
nejprasto?* Sprendziant, ar atsiliepimus pateikti Zodziu, ar rasStu, reikia atsizvelgti ;| mokiniy,
ypa¢ Zemesniyjy klasiy, gebéjima skaityti. Ar tikrai mokiniai supras, kg paraséte? Be to, toks
sprendimas priklausys ir nuo galimybiy. Pasikalbéti su vaiku akis j akj biity geriausia, bet ne
visada yra laiko kaskart viskg aptarti su kiekvienu mokiniu atskirai.

Pavyzdziai apie atsiliepimy pateikimo budus tinka ir kalbant apie adresato pasirinkima.
Grjztamoji informacija, kaip ir bet kuri kita informacija, sékmingiausiai pasieks tiksla, jeigu
tinkamai parinksime auditorijg. Atsiliepimus apie individualy darba geriausia iSsakyti
konkreciam mokiniui, be to, tai padaryti reikia jam suprantamais zodziais. Sprendimas paprastas,
bet veiksmingas, nes ne tik perduosite reikiamag informacija, bet ir parodysite vaikui, kad
riipinatés jo pazanga.

Jeigu ta pati informacija praversty grupei mokiniy, perduodami jg i§ karto visai klasei
sutaupytumeéte laiko, be to, tai biity puikus medziagos pakartojimas. Jeigu griztamaja informacija
turite pasakyti tik tam tikrai grupei mokiniy, galite pasinaudoti labiau patyrusiy mokiniy pagalba,
kad jie parodyty klasei tam tikra jgiid] ar paaiSkinty vieng ar kita savoka. Arba galite atskirai
pasikalbéti tik su tais klasés mokiniais, kuriems konkretts atsiliepimai bus naudingi, o kitiems
mokiniams tuo tarpu skirkite savarankisko darbo uzduotj.

Individualig ir grupei skirta griztamaja informacija galima derinti. Pavyzdziui, tikrinate
vaiky raSinius ir matote, neraiskius, nevaizdingus ar neaiSkius zodzius. Nuomong¢ apie zodziy
pasirinkimg galite iSsakyti visai klasei, kartu pateikdami pavyzdziy, kaip pilkus ir nuobodZius
zodZius pakeisti gyvais ir taikliais posakiais. Arba §j buda galite derinti su klausimais,
skatinancCiais panagrinéti konkrety darbg: ,,Kokiais kitais ZodZiais galima bty pakeisti Zod]
blogas?* arba ,,Kaip kitaip apraSytum §j jvyki, kad skaitytojas galéty jsivaizduoti, kaip tuo metu
tau buvo baisu?*

1.4. Grjztamosios informacijos turinio pasirinkimas

Formuluojant grjZtamaja informacija biitina atsiZvelgti j keturis turinio aspektus: objekta,
palyginima, funkcija, jvertinima.

1.4.1. Objektas. Mokslininkai (Hattie, Timperli, 2007), remdamiesi tyrimy rezultatais
parengé griZztamosios informacijos modelj. Autoriai vadovavosi formuojamojo vertinimo
principais, padedanciais atsakyti j tris pagrindinius grjZztamosios informacijos klausimus:

° Ko a$ siekiu?
o Kaip man sekasi?
° Ko turéciau siekti toliau?

Jie sudaré¢ keturiy tipy grjZztamosios informacijos modelj:

1) griztamoji informacija apie uzduotj (pavyzdZziui, ar atsakymai buvo teisingi, ar ne;
patarimai paieskoti papildomos informacijos);

2) griztamoji informacija apie uzduoties atlikimg (pavyzdziui, komentarai apie
taikytus arba galimus taikyti metodus);

3) griztamoji informacija apie savikontrole (pavyzdziui, nuomoné apie mokinio
jsivertinimg arba pasitikéjima savo jégomis);



4) griztamoji informacija apie mokinj kaip asmenybe (pavyzdziui, pasakymas, kad
mokinys yra geras, sumanus).

Griztamoji informacija apie uzduotj — tai informacija apie klaidas, nurodant, kas padaryta
teisingai, 0 kas — ne. Be to, ji apima informacija apie darbo kokybe¢ ir i§samumg ir daznai
lyginama su uzduoties atlikimo kriterijais, kurie gali biiti aiskiai jvardyti (pavyzdziui, vertinimo
kriterijai) arba numanomi (pavyzdziui, prielaida, kad raSinys turi buti gerai paraSytas). |
griztamaja informacija apie uzduotj galima jtraukti ir pastaba, kad mokiniui der¢jo pateikti
daugiau detaliy. Taip pat galima paminéti rasto dailumg ir teksto tvarkinguma.

Veiksmingesné pasirodé tokia griztamoji informacija, kuri jvardija klaidingg suvokima, o
ne pateiktos informacijos stoka. Jeigu vaikas ko nors nezino, geriau jam nurodyti, kg deréty
daryti toliau. Atsiliepimai apie uzduotj turi vieng truokuma: jy negalima panaudoti kitoms
uzduotims, nes ji susijusi su viena konkrefia uzduotimi. Taigi nors §i informacija padeda
sklandziau atlikti vieng konkre¢ig uzduotj, tolesniam mokymuisi ji neduoda tiek naudos, kiek
duoda antrojo tipo griztamoji informacija — informacija apie uzduoties atlikima.

Atsiliepimai apie uzduoties atlikimo procesq pasako, kaip mokiniui sekési atlikti gauta
uzduotj, jvardija darbo atlikimo proceso kokybg¢, nurodo alternatyvius problemos sprendimo
budus. Grjztamoji informacija apie procesus vaikams parodo rys$j tarp atlikto darbo ir gauto
rezultato. Testo rezultatai (nepainioti su pazymiais) yra grjztamoji informacija apie uzduotj. Kad
juos iSplétotume iki atsiliepimy apie mokymosi procesa, leiskite mokiniams suvokti, dél ko jie
padaré vieng ar kit klaida. Sj nesudétinga pratima galima atlikti individualiai. Padékite vaikams
suprasti, kad per neatidumg padarytos klaidos reiskia, kad labiau susikaupus galima pagerinti
testo rezultatus. Klaidingai nurodyti faktai ar sgvokos reiSkia, kad vertéty mokytis ilgiau ar
kitaip. Apibendrinus, kurie faktai ar sgvokos dazniausiai kliuvo, galima patarti ugdytiniams
»pasimokyti sumaniau, o ne daugiau®, démesj sutelkiant j problemiskas sritis. IS esmés, teikdami
atsiliepimus apie procesg, mokytojai padeda visiems vaikams vieng informacijg pakeisti kita. Tai
puikus budas atsizvelgti j visy mokiniy poreikius, nes padeda ugdytis mokéjimo mokytis
kompetencija.

Savikontrolé — tai procesas, kur] mokiniai pasitelkia mokymuisi stebéti ir kontroliuoti.
Savikontrolé skatina mokinius siekti griztamosios informacijos, ja priimti ir ja remtis. Bet ne
visus. Gabiis mokiniai susikuria vidinius principus, padedancius, pavyzdZziui, pajusti, kada reikia
iSsamesnés informacijos, jvertinimo ar patarimy, ir suranda budy, kaip gauti Sig griZtamaja
informacija. Ne tokie gabiis vaikai yra labiau priklausomi nuo iSorés veiksniy, pavyzdZziui, nuo
mokytojo sprendimo, ar verta mokiniams pateikti atsiliepimus apie vieng ar kita jy atliktg
uzduotj. Jeigu vaikas pasitiki savo, kaip mokinio, jégomis ir jeigu tiki, kad ta informacija verta
démesio, jis noriau domisi grjZztamgja informacija ir ja analizuoja. Taigi grjZztamoji informacija
apie savikontrole yra veiksminga tada, kai skatina tikéjimg asmenine kompetencija.

Atsiliepimai apie mokinj kaip asmenybe 15 esmés néra skatintini dél dviejy priezasciy:

1) jie neteikia mokiniui informacijos, kurig buty galima panaudoti tolesniam mokymuisi;

2) skatina mokinj manyti, kad intelektas yra nekintamas dalykas arba, kitaip tariant, kad
savo pasiekimy nejmanoma kontroliuoti. Dél jsitikinimo, kad intelektas yra nekintamas, silpsta
rySys tarp mokinio pastangy ir pasiekimy. O grjztamoji informacija apie procesus, kuriuos vaikas
pasitelké uzduociai atlikti, prieSingai, leidZzia manyti, kad pasiekimai yra susij¢ su konkreciais
metodais ir jJdétomis pastangomis ir tai yra kontroliuojamas, o ne jgimtas dalykas.

1.4.2. Palyginimas. Mokinio pasiekimy palyginimas su bendraamziy pasiekimais ir
kriterijais (mokinio pasiekimy palyginimas su standartais) yra daugiau biidingas testams.
Grjztamoji informacija, kurioje remiamasi palyginimu su bendraamziy pasiekimais. IS esmés



nerekomenduotina, nes nepasako, kaip mokinys galéty patobuléti. Tokia grjztamoji informacija
mokinius skirsto j laimétojus ir pralaimétojus ir formuoja klaidingg pozitirj, kad viska lemia ne
kryptingas darbas, bet mokinio gabumai. Ji gali pakenkti mokymosi motyvacijai, ypaé ty
mokiniy, kuriems sunkiai sekasi mokytis arba kurie abejoja savo mokymosi kompetencija.

Taciau palyginimas naudojamas ir teikiant formuojamojo pobiidzio griztamaja
informacija.

Mokinio darbo palyginimas su mokymosi uzdaviniu yra palyginimas su kriterijais. Kad
griztamoji informacija biity gera, joje pirmiausia reikia remtis Sio tipo palyginimu. Palyginimas
su aiskiais kriterijais atitinka daugelio mokytojy taikoma mokymo modeli. Toks mokymo
modelis prasideda nuo mokymosi uzdavinio (kartais dar vadinamo tikslu ar siekiu) formulavimo.
Koks yra mokymosi uzdavinys? IS kur mokinys zinos, kiek pazengé jo link? Ar, atlikes
konkrecig uZzduotj, jis buvo arti Sio tikslo? Butent j Siuos klausimus atsako griZztamoji
informacija, kurioje pasitelkiamas palyginimas su Kriterijais.

Atsiliepimai, kuriuose remiamasi palyginimu su vaiko ankstesniais pasiekimais, praveré¢ia
apibudinant mokinio taikytus procesus ir metodus (,,Matau, kad Sjkart patikrinai atlikta uzduot;.
Be to, tavo skaiCiavimas geresnis negu pra¢jusj karta. Matai, kaip tai naudinga.”). Tokie
komentarai ypa¢ vertingi mokymosi sunkumy turintiems mokiniams, nes padeda jiems pamatyti
padaryta pazangg.

1.4.3. Funkcija. Teikti tinkamg aprasomaja informacija kai kuriems mokytojams yra
nelengva uzduotis. Vis délto nebus prasmés, jeigu mokiniai visg laikg sieks tik lengvy mokymosi
tiksly ir kiekvieng kartg atlik¢ net ir nesudétingg uzduotj gaus jvertinimg pazymiu. Jis galite
pakeisti jprasta vaiky supratimg apie tai, 1 ka pamokose atsizvelgiama labiausiai. Jeigu jie
pamégins atlikti sudétingesn¢ uzduotj, gaus atsiliepimus apie j3, padedancius suprasti, kaip Sig
uzduotj galéty padaryti dar geriau, turés progos praktikuotis, kol patobulés, o tada parasys testa
arba i8spres uzduociy lapa, vertinama pazymiu, — daugelis supras, kad tai naudinga. Kai mokiniai
pajus, kad gali kontroliuoti pazanga, tai bus daug veiksmingiau, nei rasyti paZymj uz kiekviena
smulkmeng. Jeigu jiisy mokiniams reikia paramos jgyjant Siy darbo jgiidziy, padékite jiems. Juk
bet kokiu atveju biity netikslinga teikti mokiniams grjZztamaja informacija, bet neduoti progos ja
pasinaudoti, kad galéty toliau s€ékmingai tobuléti.

1.4.4. Jvertinimas. GrjZztamoji informacija turi buti teigiama. Tai nereiSkia dirbtinai
dziaugtis ar sakyti, kad darbas geras, kai jis toks néra. Teigiama informacija — tai jvardijimas,
kiek mokinio darbo pranasumai atitinka gero darbo kriterijus, ir parodymas, ko mokinys mokosi.
Taip pat tai nuoroda j tai, kg dar reikia patobulinti, ir patarimas, kaip mokinys galéty tai padaryti.
Tik pasakyti, kas blogai, bet nepatarti, kg daryti, kad biity gerai, néra tinkama taktika.

1.5. Grijztamosios informacijos pavyzdziai ir komentarai

Toliau lenteléje pateikta pavyzdziy, kokiy pastaby mokytojas galéty pateikti. Be to,
pateiktas komentaras, ar tai gera, ar bloga griztamoji informacija.

Grijztamoji informacija

Grijztamosios informacijos komentaras

Kiekvienas rasinélis turi turéti vieng
pagrindine mintj.

Tai geros griztamosios informacijos pavyzdys, jeigu
mokiniui reikia informacijos apie tai, koks turi biiti raSinélis.

Pateikti faktai puikiai jrodo tavo teiginj,
kad laikrascius reikia rinkti kaip makulatiirg.
Tai puiku. I$ kur suZinojai visus Siuos faktus?

Tai geros griztamosios informacijos pavyzdys. Jis
patvirtina mokiniui, kad raSinélis atitinka vieng i§ tiksly
(svarts faktai), ir $j pranasuma susieja su mokinio
pastangomis (vaikas atliko tyrima, kad suzinoty visus faktus,




o mokytoja atkreipé i tai démesj).

Sis rasinys, ko gero, nejtikins skaitytojo,
kuris neturi nuomonés apie makulatiiros
perdirbimqg. Kq dar galétum pridurti, kad
argumentai buty labiau jtikinantys?

Tai geros griztamosios informacijos pavyzdys,
tinkamas mokiniui, kuris, mokytojos ijsitikinimu, Zino, ka
reikia daryti toliau (paieskoti daugiau informacijos kituose
Saltiniuose). Tokie atsiliepimai leidzia vaikui savarankiSkai
nuspresti, kokiy tolesniy veiksmy imtis. Jie netikty tokiu
atveju, jeigu mokytoja nebity jsitikinusi, kad vaikas zZino, ko
truksta jo rasinéliui.

Tavo rasinélis trumpiausias iS Vvisy
klasés mokiniy. Per mazai stengeisi.

Tai blogos griztamosios informacijos pavyzdys.
Mokytojas perteikia mintj, kad mokinys konkuruoja su kitais
klasés vaikais, o ne siekia uzsibrézto mokymosi tikslo ir kad
darbas néra geras, ne mokinys ,,kazka padaré blogai“. Vaikas
jauciasi sugedintas ir praranda motyvacija tobuléti.

Tavo rasinys geriausias is viso klasées.
Siandien galési neruosti namy darby.

Tai blogos griztamosios informacijos pavyzdys.
Nepasakoma, kuo raSinys geras. Be to, mokinys gauna
atlygj: pakeic¢iama niekuo nesusijusi uzduotis.

Il RASTU TEIKIAMA GRJZTAMOJI INFORMACIJA

2.1. Kaip veiksmingai teikti raSytinj atsaka?

Rasytiné griztamoji informacija turi savitg stiliy, todél svarbiis ne tik Zodziai, bet ir tonas.
Palyginkime dvi pastabas, pazymétas mokinio raSinelio paraStéje: ,,Cia neaiSkiai parasSei” ir
,Nesuprantu, kg noréjai ¢ia pasakyti. Abiem pastabomis noréta pasakyti tg patj, bet pirmo;ji i$ jy

skamba kaip nuomonés pareiskimas,

o antroji yra daugiau apraSomojo pobtidzZio. RaSant

atsiliepimus, reikia turéti omenyje, kad kalba ne tik leidZia apibuidinti mus supantj pasaulj, bet ir

padeda jj suvokti.

Pabandykite jZvelgti Sio komentaro prasme: ,,Ka galvojai, kai rinkaisi $ig temg? Ko
siekei? Sis komentaras mokiniui leidzia suprasti, kad jis yra mastanti batybé, o jo pasirinkimas
turéjo konkrety tiksla. Jis skatina mokinj diskutuoti apie savo pasirinkimg ir pasvarstyti, ar
rasinelis pasieke tiksla, bei leidzia mokiniui suprasti, kad pasirinkimas priklauso nuo jo paties ir
kad apie tai jis gali padiskutuoti su mokytoju.

Pabandykite jzvelgti Siy pastaby prasme:

»Apie pasSto balandZius nedaug rasi

informacijos. Tai per siaura tema. Rinkis kita.“ Siuo atveju mokinys yra pasyvus dalyvis (jis tik
priima mokytojo nurodymg), o mokytojas — §io vaiko mokymosi ,,bosas“. Zinoma, mokytojas
atsakingas uz mokiniy mokymasi, tac¢iau toks komentaras yra tikry tikriausia mokymosi klititis.
Mokinys tik vadovaujasi nurodymais. Vaikui neleidziama strategiSkai mastyti: iSmokti pasirinkti

tema ir pagal ja paraSyti gera rasinj.

Toliau aptarsime Siuos dalykus:

e  kaip tinkamai parinkti Zodzius, kad grjztamoji informacija vaikui perteikty biitent

tai, kg noréjome pasakyti;
° kokius rinktis ZodZius,
besimokancig asmenybe;

kad parodytume mokiniui, jog ji vertiname kaip

. kurie zodziai padeda vaikui suvokti savo, kaip mokinio, tapatybe ir strategiskai

valdyti pat] mokymosi procesg;

e  kaip pateikti griztamaja informacija, kuri padéty vaikams patiems nuspresti, ka

daryti toliau.




Aiskumas. Kiekvienas vaikas turi savo Zodyng ir skirtingg patirti. Todél informacijos
aiSkumas ypac¢ reikSmingas. Mokiniai turi suprasti grjztamaja informacija taip, kaip jus ir
nor¢jote. Rasytinés griztamosios informacijos aiSkumo kriterijus reiskia, kad pastabos turi biiti
suprantamos konkreciam vaikui.

Konkretumas. Grjztamoji informacija neturi biiti per siaura, nepaisant to, kad kartais
nudirbama daug darbo pries jg suteikiant. Taciau ji neturi biti ir pernelyg abstrakti, per bendra.

Rasinélio virSuje pazyméta pastaba ,, Parasyk daugiau® mokiniui nieko nepasako.
Daugiau apie ka? Dar viena miglota pastaba biity ,, daugiau stenkis*. Ka vaikas turéty daryti
geriau ar intensyviau? Abiem atvejais tokia grjiztamoji informacija gali duoti prieSingy rezultaty
net ir tiems mokiniams, kurie noriai ja vadovaujasi. Komentarai turi biiti konkretiis. Komentaras
»tal puiku® yra grazus, bet neapibréztas, todél geriau buty pasakyti: ,, Tavo ,,Mobio Diko
pristatymas puikus. Su juo susipazinus, kyla noras perskaityti Sig knygq* dabar mokiniui bus
aiSku, kas, jlisy nuomone, jo darbe yra puiku ir kodél jus taip manote. Tokie komentarai padés
vaikui padaryti iSvadas d¢l pasirinkty struktiiravimo ir raiSkos priemoniy rengiant pristatyma ir
paskatins jas naudoti ir ateityje.

Kalba. Kalba, jos tonas — tai grjZztamosios informacijos minties raiskos kokybé. Jis turi
itakos tam, kaip mokinys ,,iSgirs“ juisy mintj. Minties tonas perteikiamas pasirenkant zodzius ir
stiliy. Tai kur kas daugiau nei lingvistinis tikslumas.

Tonas perteikia jlsy pozitirj ;| mokinj. Jis gali jkvépti, o gali ir ,,nusodinti®. Svarbu
parinkti tokius zodzius, kad vaikas pasijusty svarbiausiu veikéju, aktyviu mokiniu — savo moksly
laivo kapitonu.

Taciau taip pat svarbu nepamirsti, kad ne visada vertéty biiti teigiamiems, reikia ir
kritikos. Vien tik giriamas, mokinys gali pagalvoti, kad neteisingi faktai yra teisingi, net dar
blogiau — jis gali pamanyti, kad priimtinas kiekvienas darbas, nesvarbu, kokia jo kokybé. Be to,
jis vargu ar stengsis padaryti geriau.

Taciau visada vertéty biiti teigiamai nusiteikusiems, ypa¢ nurodant ,,tolesnius Zingsnius®.
Toks tonas pirmiausia sako, kad btidy tobuléti visada yra ir kad mokinys tikrai pajégus zengti
toliau. Tyrimai rodo, kad jeigu teikiate vaikams informacija, kuria pasinaudoje jie galéty
patobuléti, ir vaikai jsitikina, kad tikrai gali tobuléti, daugelis mokiniy, 0 kai kuriose klasése ir
visi, pajunta, kad gali kontroliuoti mokymosi procesg. Tai veikia labai teigiamai, nes tada
mokiniai siekia konstruktyvios kritikos, o ne paglostymy ir pagyrimy, tokiy kaip ,, Gerai,
Saunuolis. “ Tai yra tvirtas motyvacijos mokytis pagrindas.

Rinkités Zzodzius, rodancius pagarbg mokiniui kaip asmenybei ir leidZiancius jam pasijusti
svarbiausiu veikéju mokymosi kelyje. Tyrimai atskleide, kad mokytojai dazniausiai diskutuoja
tik su gerais mokiniais, nes Sie yra aktyvis, savarankiSki, o prastai besimokantiems mokiniams
tik nurodo, kg daryti. Mokytoja gerai skaitan¢io berniuko nenutrauks taip daznai, kaip to, kuriam
skaityti sekasi sunkiai, o ] gerus skaitovus kreipsis tokiu tonu, kuris reiks, kad jie yra svarbiausi
mokymosi proceso dalyviai. Tai reiskia, kad mokytojai stengiasi palaikyti pazangiy mokiniy
pastangas, bet nesiekia jy pataisyti. Pagrindiné grjztamosios informacijos esme, kurig mokytojai
teikia geriems mokiniams, yra jzvelgti prasmg, o silpniems mokiniams teikiamos griZztamosios
informacijos esme yra ,,paaiskinti, kaip padaryti teisingai‘.

Kontroliuokite balso tong, parinkite tinkamus ZodZius, praktikuokités, kol jgusite
natiraliai reik$ti mintis taip, kad jos skatinty vaikus pasitikéti savo, kaip mokinio, jégomis.

Ir jokiu budu teikiant griztamaja informacija neturéty buti juntamas sarkazmas, kuris
reiSkiamas ,,kietomis* pastabomis, pavyzdziui raSinio parastéje mirgantys sutrumpinimai ITA (ir



taip akivaizdu). Kg i§ Sios santrumpos turéjo suprasti mokiniai? Ar ne geriau biity parasyti:
., Manau, kad daugelis skaitytojy sj faktq jau Zino. “

2.2. Kur raSyti griZtamaja informacija?

Grjztamgja informacijg galima pateikti keliais buidais: rasyti komentarus mokinio darbe
arba rasyti pastabas vertinimo lentelé¢je arba antraStiniame uzduoCiy lapo puslapyje. Jeigu
pastaba apraSomojo pobiidzio, apibudinanti konkrety darbo aspekts, ja vertéty raSyti Salia to
aspekto, geriausia — parastéje. O bendros pastabos apie darbg surasomos jo pradzioje arba gale.

Rasyti komentarus vertinimo lentel¢je arba antrastiniame uzduociy lapo puslapyje tinka
vertinant projektus ir kitas rastu atliekamas didelés apimties ilgalaikes uzduotis. Gera grjztamoji
informacija padeda apibendrinamajam vertinimui suteikti Siek tiek formuojamojo vertinimo
aspekty. Tai ypac naudinga, jei darbg bus galima perrasyti ar pataisyti arba véliau bus atlickama
panasi uzduotis. Tada mokiniai galés pasinaudoti $ia grjztamaja informacija.

Taip pat galima derinti abu buidus. Pavyzdziui, surasyti pastabas antrastiniame uzduociy
lapo puslapyje, o kai uzduotis ilgesné — papildomai pakomentuoti pac¢iame lape.

11l ZODZIU TEIKIAMA GR]JZTAMOJI INFORMACIJA
3.1. Kaip veiksmingai teikti atsaka ZodZiu?

Zodinei griztamajai informacijai taikomi tie patys tinkamy zodziy parinkimo reikalavimai
kaip ir rasytinei grjztamajai informacijai. Tik Zodinei informacijai keliama keletas papildomy
reikalavimy.

Su mokiniu reikeéty kalbétis tokioje vietoje ir tokiu laiku, kad jis tikrai noréty iSklausyti,
ka jis ketinate jam pasakyti. Zodiné grjztamoji informacija, kaip ir raSytiné, skirstoma j
individualig ir gruping. Individuali Zodiné griZtamoji informacija jvairuoja labiausiai: nuo itin
formalios ir struktiirizuotos (mokytojo ir mokinio pokalbis) iki visiSkai neformalios (keli
pasnibzdom mokiniui i$tarti Zodziai, priéjus prie jo suolo).

Zodinés griztamosios informacijos turinio reikalavimai yra tokie patys kaip ir rasytinés.
Yra tik vienas skirtumas: sakydami pastabas ZodZiu turite maziau laiko nuspresti, kaip déstyti
mintis, o kai jas i$sakysite, jau nebegalésite jy atsiimti.

3.2. Kada ir kaip teikti individualig grjZtamaja informacija?

Individuali grjztamoji informacija turi du pranasumus: 1) ji atitinka konkretaus vaiko
mokymosi poreikius ir 2) ji teikiama atskirai kiekvienam mokiniui.

Kai grjztamaja informacija teikiame remdamiesi konkre€iomis vaiko darbo ypatybémis, ji
duoda didziausig nauda. Kadangi tokia informacija teikiama asmeniskai, vadinasi, mokiniui
nereikia jaudintis dél to, kaip reaguos bendraklasiai. Taigi padedame iSvengti situacijy,
pasitaikanciy teikiant grjZztamaja informacijg, kai mokiniui tenka ginti menkinama autoritetg ar
gerg varda.

Zodiné griztamoji informacija kartais teikiama neformaliai, stebint mokiniy darba. Be to,
zodines pastabas galima iSsakyti bet kurio amziaus mokiniams per diskusija, kai nuo
griztamosios informacijos prasideda mokytojo ir mokinio pokalbis.

Zodiné grjztamoji informacija priklauso nuo situacijos, tai yra mokinio pasirengimo tokig
informacijg iSgirsti. Mokinys, bégantis pro duris tik nuskambéjus skambuciui, vargu ar galvos
apie uzduotj. Atsiliepimams iSsakyti tinka laikas tarp uzsiémimy, pavyzdziui, kai kiti mokiniai
po pamokos tvarko darbo vietg arba kai dirbama savarankiskai.



Dazniausiai naudojami Sie biidai zodinei griztamajai informacijai iSsakyti:

. pasakoma mokiniui tyliai, pri¢jus prie jo suolo, kai kiti mokiniai uzsiém¢ savo
darbais;

e  pasakoma prie mokytojo stalo: neformaliai, kai pasikvieciate prieiti po vieng
mokinj, arba per diskusijg, kai mokiniai prieina po vieng aptarti savo darbo;

. pasakoma specialiai paskirtu laiku po pamoky.

Griztamoji informacija, teikiama ,,¢ia pat ir tyliai*. Si informacija yra individuali,
mokiniams teikiama i§ anksto nepasirengus, vos tik pastebite, kad ji reikalinga. Tai epizodiné
informacija, pasakoma ¢ia pat ir apie vieng kur] nors aspekta (paprastai apie procesa, kurj
mokinys pasitelkia uzduociai atlikti). Si informacija mokiniui pasakoma patylomis, juk néra
reikalo skelbti visai klasei, kokiy mokinys turi sunkumy atlikdamas uzduotj. Tokio pobiidzio
trumpas mokymas ir konsultavimas turi vykti reguliariai ir su visais mokiniais (su vienais vienu,
su kitais — kitu metu). Sio pobiidZio grjztamaja informacija tinka teikti per daugelj pamoky. Kai
vaikai dirba savarankiskai, galite stebéti jy darba. Bet tai ne tas pats, kas sédéti prie§ klase ir
zilréti, ar visi uzsiéme¢ nurodyta veikla. Bitina atidziai perzvelgti darba, jvertinti, kaip mokinys
émeési Sios uzduoties.

‘

‘

Pokalbis per pamokg. PrieSingai negu grjztamoji informacija, teikiama ,, ¢ia pat ir tyliai “,
pokalbis klas¢je nevyksta jam nepasirengus. Toks pokalbis suplanuojamas i§ anksto ir
dazniausiai vyksta per pamoka, kol kiti mokiniai dirba. Ir jis, ir mokinys jau perzitiréjote darba,
taigi esate pasiruos¢ jj aptarti. Kadangi tai i§ anksto suplanuotas pokalbis, diskutuoti galima ir
apie patj darba (uzduot}), ir apie procesa, kuri mokinys pasitelké uzduociai atlikti.

Pokalbis ne pamoky metu. Jeigu mokinys turi sunkumy, kuriems jveikti reikia daugiau
laiko, negu galite skirti per pamoka vienam mokiniui, specialiai skirkite tokiam pokalbiui laiko
ne pamokos metu. Taip pat jeigu mokinys atlicka sudétingesnj arba papildoma darbg, kuriam
reikia daugiau laiko, negu turite per pamoka, Siam mokiniui irgi raskite laiko kitu metu. Toks
pokalbis gali vykti prie§ pamokas arba joms pasibaigus, per pertraukg arba kitu metu,
atsizvelgiant | mokykloje nustatyta tvarka. Vis délto pokalbiai ne pamoky metu neturéty biti
labai dazni.

Siems pokalbiams galioja tie patys grjztamosios informacijos turinio reikalavimai, kurie
keliami kitiems grjZtamosios informacijos pateikimo btidams.

3.3. Kada ir kaip teikti grupei skirta griZtamaja informacija?

Dazniausiai grjZztamoji informacija grupei arba klasei teikiama Siais biidais:

e  pamokos pradZioje apibendrinate savo pastebé¢jimus apie ankstesng¢ pamoka;

e  prasidéjus apZzvalginei arba mokomajai medziagai pakartoti skirtai pamokai
paaiskinate, kod¢l dar karta grjztate prie to paties mokymosi tikslo, susiejate jj su ankstesne
mokymosi patirtimi ir nustatote su mokiniais tolesnj tiksla;

. mokiniy veiklos metu (realiu laiku arba perziiirint veiklos vaizdo jrasg);

. kai grazinami testai ar uzduociy lapai ir vyksta visy darby pranasumy bei trikumy
apibendrinimas.

Pamokos pradzioje aptariama ankstesné pamoka. Visada naudinga pradéti pamoka nuo
tikslg nustatancio ar krypt] numatancio teiginio arba veiklos. Yra daug budy tai padaryti, ir
kiekvienas susijes su skirtingu pamokos planavimo ir vedimo biidu. Kai kurie i jy gana jprasti,
kasdieniski (pavyzdziui, lentoje uzraSomas pamokos uzdavinys), kiti — kiirybiskesni (pavyzdziui,
1§ anksto suplanuojama veikla, patraukianti vaiky démesj, suzadinanti smalsuma, susidoméjima).



Vienas geriausiy buidy pasirinkti pamokos, prat¢siancios ankstesne pamoka, kryptj — tai pateikti
grupei grjztamaja informacijg apie ankstesnés pamokos rezultatus.

Sj metoda verta rinktis dél keliy priezaséiy:

1. gera griztamoji informacija paaiskins uzduot] ir procesg ir bus tiesiogiai susijusi su
pamokos uzdaviniu,

2. gera griztamoji informacija apibiidins mokiniy darbg ir jy naudotus procesus.

Visa pamoka skirta mokomajai medziagai perziuréti arba pakartoti. Jeigu visa klasé
neiSmoksta naujos mokomosios medziagos taip greitai, kaip buvo numatyta, praversty papildoma
pamoka Siam mokymosi tikslui pasiekti. Patyr¢ mokytojai tai daro nuolat, tik galbiit nepaaiskina
klasei medziagos kartojimo priezas¢iy. Jeigu atkreipsite mokiniy démesj j tai, kad pamoka bus
skirta biitent griztamajai informacijai apie ankstesnj darbg pateikti (o ne tiesiog papildomai
padirbéti siekiant ty paciy mokymosi tiksly), jie geriau ir grei¢iau perpras medziagg. Skirtumas
bus tik tas, kad mokiniai zinos, jog sprendima, kg veiksite per §ia pamoka, priéméte perzitréje
vakaryks¢ius jy darbus. Bet tai labai svarbus skirtumas. Jus leidziate mokiniams suprasti, kad
skyréte démesio jy darbams, suteikiate jiems papildoma galimybe pasitaisyti ir pabréziate, kad
svarbiausias dalykas yra mokiniy pasiekimai, o ne jiisy suplanuota pamokos darbotvarkeé.

Griztamosios informacijos pateikimas veiklos metu. Siuo atveju griztamoji informacija
bus apie procesa, tai yra apie tai, kaip vaikai veikia. Kaip ir bet kuri kita gera griztamoji
informacija, toks konsultavimas turéty buti apraSomojo pobudzio, aiSkus, teigiamas ir
konstruktyvus.

Ypa¢ naudinga nufilmuoti mokiniy pristatymus, pasisakymus, vaidinimus ir kitokia
veikla. Tada kartu su vaikais galite perzituréti vaizdo jrasa, prireikus jj sustabdyti ir aptarti tiek
vieSos kalbos geb¢jimus (akiy kontaktg, balso stipruma, iSraiSka), tiek ir turinj. Tai panasu |
grupés diskusija, tik vaizdo jraSo perzilr¢jimas duoda papildomos naudos: tai galimybé
mokiniams pamatyti save i§ Salies ir labai naudinga grjZztamoji informacija.

IV KAIP PADETI MOKINIAMS PASINAUDOTI GRIZTAMAJA INFORMACIJA

Geriausia, jeigu mokymuisi kontroliuoti mokiniai pasitelkia ir jsivertinimg (viding
griztamaja informacijg), ir mokytojo atsiliepimus (iSoring¢ grjztamajg informacijg). Susipazjstant
su naujomis sagvokomis ir jgyjant naujy gebéjimy siekiant kontroliuoti savo mokymasi, prireiks
atidesnio mokytojo Zvilgsnio ir svaresnés pagalbos, jskaitant jo atsiliepimus apie padaryta
pazanga ir pasitilymus, kaip toliau tobuléti. Ilgainiui mokiniai jpras vis plaiau taikyti
jsivertinimg ir mokytojo grjztamosios informacijos prireiks vis reciau.

Toliau lentel¢je pateikti budai, padedantys mokiniams pasinaudoti griztamaja
informacija.

Budai Veiksmai

Rodykite pavyzdi, kaip teikti
griztamajq informacijg ir ja
naudotis.
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Mokykite vaikus jsivertinti ir
jvertinti bendraklasius.

Paaiskinkite, i$ ko ir kaip galima gauti griZztamosios
informacijos.

Skatinkite mokinius dométis griztamgja informacija, nes tai visy
pirma naudinga jiems patiems.

Atsakykite | mokiniy klausimus.

Ugdykite mokiniy savikontrolés geb¢jimus, reikalingus norint
pasinaudoti bet kuria grjztamaja informacija.

Aiskiai apibrézkite
mokymosi tikslus ir gero
darbo kriterijus.

Vaikams parinkite tikrai vertingy ir jdomiy uzduociy.
Paaiskinkite, kodél skyréte vieng ar kita uzduot;.

Duokite aiskius nurodymus.

Naudokite suprantamas vertinimo lenteles.

Tegul mokiniai patys parengia vertinimo lentel¢ arba jusiSke
performuluoja savais zodziais.

Mokiniy darbui jvertinti naudokite vertinimo lenteles.

Sudarykite mokiniams
salygas pasinaudoti
griztamgja informacija apie
anksciau atliktas uzduotis,
kad jie darbg atlikty dar
geriau.

Leiskite uzduotis atlikti i§ naujo.

Duokite naujy, bet panasiy uzduociy tam pac¢iam mokymosi
tikslui pasiekti.

Sudarykite mokiniams salygas jZvelgti ry§j
griztamosios informacijos ir padarytos pazangos.

tarp gautos

Kaip Zinoti, ar griZtamoji informacija gera?

Lentel¢je pateikti pavyzdziai rodo, kaip nuo pasirinkto grjztamosios informacijos turinio
priklauso minties perteikimas ir tikétina mokinio reakcija | Sig informacijg. Biitent mokinio
reakcija yra tas kriterijus, pagal kurj turime vertinti savo atsiliepimus. GrjZtamoji informacija yra
gera, jeigu ji pasiekia Siuos rezultatus:

e  jusy mokiniai tikrai mokosi: jy darbai vis geresni;

J stipréja mokiniy motyvacija: jie tiki, kad gali 1Smokti, jie nori mokytis ir labiau
kontroliuoja mokymosi procesa;

e  pamokoje griztamoji informacija, jskaitant ir konstruktyvia kritika, yra vertinama ir

laikoma produktyvia.
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